心理测评治疗系统采购需求清单

一、采购需求
心理测评治疗系统1套，含生物反馈放松椅、VR减压放松训练椅以及体感身心反馈音乐催眠床等各1台。
二、技术及服务要求
	一、软件功能清单
（一）配置要求
网络版，可将心理测评系统部署在我院服务器上
（二）系统功能
1、用户管理和组织结构
科室管理：按照以科室为中心的思路，进行科室成员管理、指派量表及子科室管理，并按照科室进行预警管理、量表指派、团体分析报告。
成员管理：分层用户级别、分组管理的属性，管理员可以根据工作需要给不同角色人员分配不同的功能权限，开放不同的数据查看范围，及结果报告查看权限。至少可以建立3级及以上组织结构。
★团体报告：根据科室任务、科室及子科室任务、公开任务或私有任务进行的分析报告，可根据需要设置描述性统计，也支持T检验、方差分析、U检验、H检验、KS检验等两因素或多因素分析，分析的因素包括性别、家庭状况（正常家庭、单亲、重组家庭等12项）、成长环境（农村、城镇、城市等5项）、婚恋状况（单身、已婚、离婚等7项）。
2、心理健康档案
系统适用大规模人群团测，通过批量导入建立档案库，用户注册后，建立电子化信息档案记录(个人测评、团体筛查、干预记录、咨询记录)
3、个体测评
个体测评主要针对心理复查、日常个案咨询等场景，管理员或咨询师可新增个体测评计划，需要支持用户扫码和点击链接两种方式参与个体测评计划。用户完成测评后，支持在后台查看个人报告和导出PDF文件，医院账号可查看所有的测评数据，其他管理员可查看对应数据权限下的测评数据。
4、团体测评
（1）系统采用创建团测计划的形式完成心理筛查工作，后台新增普查计划需要包含起始时间、计划标题、基本资料收集、团体报告统计维度、测评量表、报告是否开放和团测对象等内容，支持用户扫码或者点击链接进行团测。
（2）支持医院账号查看测评实时进度和团体报告，管理员可导出未完成人员名单和完成人员名单。
（3）系统能够自动生成详细的团体报告，包含封面、目录、报告前言、建档情况、完成概况、量表数据（问卷概况、数据统计、因子分布、预警统计、维度分析），需要图文并茂，医院账号可查看所有的团体报告，其他管理员可查看对应数据权限的团体报告。（投标文件提供功能截图以及样本数据截图)
（4）管理员可在后台添加不同的自定义字段，支持单行文本、多行文本、单选框、日期、地区等多种类型，每种类型均需要支持提示语设置，以便用户填写时清晰了解填写内容和目的。
5、预警模块
支持自定义预警等级，可针对量表的因子分或题目的得分设置对应的预警等级，实现预警方案的灵活配置。预警人员可通过访谈鉴别工作解除预警、转为高关怀或者转介。（投标文件提供功能截图以及数据截图)后台支持添加干预记录，记录内容需要包括干预的对象、时间、时长、内容、问题,对于预警人员可进行解除预警。医院账号可看到所有学校的预警情况和预警人员名单，其他管理员只能看到对应数据权限下的预警情况和预警人员名单，预警人员名单支持导出，能够清晰展示出预警的时间、预警的来源、预警的程度等内容。
6、个人报告
支持批量导出，导出需要按照学校、年级、班级的层级打包文件，医院账号可导出所有学校的个人报告，其他管理员只允许导出对应数据权限的个人报告。
7、后台
支持自定义问卷功能，支持多种类型的选题（选择题包含：单选题，多选题，矩阵单选，矩阵多选；填空题包含：填空，日期，地区，时间，手机；其他包含分页），方便医院使用电子化问卷提高工作效率，并支持采用选题进行汇总统计包含多种形式图表（柱状图等）。（投标文件提供功能截图以及数据样本截图)
8、预约管理功能
（1）为给单位提供便捷的咨询管理排班，系统支持“自定义添加咨询师-咨询师排班-预约咨询确认-后台添加咨询记录”这一完整的咨询预约管理体系。
（2）咨询师可上传咨询师或者心理辅导老师姓名、资质（内置6个常见资质）、头像、个人简介、受训背景等基本信息，并支持绑定组织层级。
（3）后台可设置咨询师排班计划，设置单周排班后每周均按照设置时间开放预约时间，该设置支持随时修改。
（4）用户端可进行预约咨询，预约后，咨询师在后台可看到预约记录，并对记录进行确认和取消操作，取消需要填写取消原因。
（5）针对线下已完成的心理咨询辅导场景，咨询师可后台新增咨询记录，记录内容需要包含咨询用户、咨询师、咨询问题、咨询主诉、咨询师分析等。
（三）配置以及数据统计
1、支持团测原始数据导出Excel表格，数据包含个人档案、量表答题记录、因子分以及总分等详细的测试数据，医院（总账号）可导出所有学校的原始数据，其他账号只允许导出对应数据权限的原始数据。（投标文件提供功能截图以及数据截图)
2、移动端/电脑端自适应，满足手机、平板、电脑多平台运行，用户通过手机、平板、电脑均可访问系统。
3、以图表形式直观的展示各校的预警人员情况、预警人员的访谈情况、高风险人员的处理情况、咨询记录统计，干预记录统计，医院（总账号）可看到团检单位的数据统计，其他管理员只可看到对应数据权限下的数据统计。方便医院直观的看到所有团检单位的心理筛查情况。（投标文件提供功能截图和软件著作权及演示网址、学生账号、管理员账号)
4、自定义量表功能，方便医院自研或者选择适合本地区的量表。
二、设备功能清单
（一）生物反馈放松椅
1.要求系统具有压力评估功能，适用于10～50岁人群。至少能够从用户的压力反应、压力应对2个维度进行评估，评估报告能够自动生成、保存。
1.1压力反应维度应当能从个体生理、情绪、行为和认知4个方面进行测评，压力应对维度应当能够从测评内容了解用户的压力应对习惯；
1.2报告数据结果至少采用条形图、雷达图以及曲线图3种方式展示，内容至少包括报告阅读说明、前言、量表简介、测评结果、调节训练建议、知识科普等6部分内容，且报告均支持导出和打印；
1.3压力测评应当提供指导语和优美、轻松的背景音乐，并支持背景音乐静音功能，压力评估报告应当支持导出和打印。
2.要求系统具有放松训练功能，提供肌肉放松、呼吸放松和想象放松等科学、简单易学的放松方法，有效帮助用户缓解压力、放松心情。
2.1肌肉放松、呼吸放松的方法教学过程应当提供音视频指导，真人演示教学，引导用户快速学习放松方法，通过模仿和实操加强对放松方法的学习和迁移，视频应当具有进度调节功能，方便反复学习；
2.2想象放松应当提供大海、草原、湖泊等想象放松项目，方法教学中提供上述场景的图像以及语言描述，作为场景想象的辅助和参考，帮助用户在心中营造优美、惬意的画面，即刻带来放松体验，每类图像数量至少5个；
2.3放松方法教学指导语应当提供不同的轻音乐配乐，帮助调适用户情绪，消除紧张、焦虑状态，提高放松训练效果。
3.要求系统具有调适音乐，提供音乐分类以及引导提示，支持用户根据当前的情绪、自身的性格等选择音乐。
3.1默认至少提供30首调适乐曲，能够引导至少5类情绪、10类性格的用户进行乐曲选择。
3.2系统应当支持自主添加本机乐曲，已添加的本机音乐应当支持修改、删除。
4.要求系统具有调节调适训练功能，提供生物反馈式训练项目，提升用户情绪调控能力。
4.1至少提供5个训练项目，训练内容可涉及优美的风景或简单的认知操作等，任务界面能够直观呈现任务进度；
4.2每个训练项目至少具备3个难度等级，设置难度关卡提升项目挑战性，促进用户情绪调适的意愿，提高自我调节能力。
5.要求在学习放松方法、听音乐以及调节训练过程中，系统支持生理指标监测与实时呈现。
5.1生理指标应当至少包括实时心率波动、血氧饱和度和脉搏强度三部分内容；
5.2生理指标正常采集后应当能够形成训练报告 ，报告内容至少包含用户基本信息、训练过程的生理指标统计和名词解释等内容。

（二）VR减压放松训练椅
1、具有心理应激训练功能，训练者可通过虚拟现实头显进行应激心理训练，提供至少4种心理应激训练场景。训练过程中实时监测训练者的生理指标并显示在头显中。
2、至少提供12款3D虚拟现实游戏，训练过程中实时监测训练者的生理指标并显示在头显中。
3、宣泄可分呐喊宣泄、击打宣泄、互动宣泄。在宣泄时可以实时看到反馈，可随意移动到VR宣泄室各个位置。
4、虚拟场景：包含溺水、火灾、地震、踩踏等虚拟现实场景
5、心理脱敏训练：包含了地震、火灾、洪灾、台风四大场景，场景内应支持用户移动，并与场景内道具进行交互使用，增强用户使用体验感，加强心理脱敏的功效；
6、心灵图片模块里包含不少于5个类别，VR全景图片不少于200张；
7、音乐放松包含不少于5大独立场景体验放松，人物应可在场景内自由移动；自由切换心理音乐进行放松体验；
8、心理视频：不少于6个真人放松减压视频；
9、包含4款趣味心理游戏；
10、适用于10-50岁人群。

（三）体感身心反馈音乐催眠床
以音乐放松催眠训练为主，结合身心反馈：指夹式无线蓝牙采集仪进行呼吸训练、心理视频、音乐放松、不同频率音乐实现与人体生理波谐振，实时诱导大脑α波，根据放松、催眠引导语暗示，实现身心放松同时感受躯体放松。适合10～50岁人群。




